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Die Sparkasse/Landesbank kann gemaR Nr. 17 Abs. 3 der Alilgemeinen Geschédftsbedingungen der Sparkasse (AGB-
Sparkassen) fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis auf-
gefuhrt sind und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergiitung zu erwarten sind, ein nach MaR-
gabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches Entgelt kann nur verlangt wer-
den, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaRlichem Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse/Landesbank wird nach Nr. 17 Abs. 4 der AGB-Sparkassen fur Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie be-
reits gesetzlich oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse
erbringt, kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach MaRgabe der gesetzlichen
Regelungen erhoben.
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Abkiirzungen / Erlauterungen / Glossar

In diesem Preis- und Leistungsverzeichnis bedeuten die folgenden Begriffe, Bezeichnungen oder Abkiirzun-

gen:

Andere EWR-Staaten

BIC
Drittstaaten

Drittstaatenwdhrung

EBICS
EWR
EWR-Wdhrungen

EWR-Fremdwdhrung

EWR-Staaten
Fremdwdhrung
IBAN

max.

mind.

SEPA

SEPA-Drittstaaten

SMS

Staaten des
Europdischen
Wirtschaftsraums

SWIFT

y4))
ZKG
zzgl.

Alle anderen EWR-Staaten als Deutschland

Bank/Business Identifier Code (internationale Bankleitzahl/ Bankidentifikationsnummer)
Alle Staaten aulRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR)

Wahrung eines Staates auBerhalb des EWR, z. B. US-Dollar

Electronic Banking Internet Communication Standard

Europdischer Wirtschaftsraum

Alle Wahrungen der EWR-Staaten. Dies sind derzeit: Euro, Dénische Krone, Islandische
Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone,
Schweizer Franken (nur fir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Alle anderen (nationalen) EWR-Wé&hrungen, die nicht der Euro sind. Dies sind derzeit:
Déanische Krone, Islandische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu,
Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fur Liechtenstein), Tschechische Krone,
Ungarischer Forint.

Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums

Jede andere Wahrung als der Euro

International Bank Account Number (internationale Bankkontonummer)
maximal

mindestens

Single Euro Payments Area (Einheitlicher Euro-Zahlungsverkehrsraum). Meint den
einheitlichen Zahlungsverkehrsraum fiir Euro-Zahlungen innerhalb und zwischen den an
SEPA teilnehmenden europdischen Staaten.

meint die SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete aulRerhalb des EWR. Dies sind derzeit:
Albanien, Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, Montenegro, Republik
Moldau, Republik Nordmazedonien, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon,
Vatikanstadt, Vereinigtes Konigreich von GroBbritannien und Nordirland. Ab 01.05.2026
zusatzlich: Serbien.

Short Message Service (Kurznachrichtendienst)

EWR-Staaten meint alle Staaten, die dem Europdischen Wirtschaftsraum angehéren. Dies
sind derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich
(einschlieBlich Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St.
Barthélemy, St. Martin (franzésischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich,
Polen, Portugal, Rumdnien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn sowie Zypern.

Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (Gesellschaft fur weltweite
Interbanken-Finanztelekommunikation)

Zahlungsdienstleister

Zahlungskontengesetz

zuziglich

Stand: Marz 2026

Seite 4 von 41



IV.

Allgemeine Informationen zur Sparkasse/Landesbank

Auf mégliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse/Landesbank den Kunden
direkt oder per Kontoauszug hinweisen.

Name und Anschrift der Sparkasse

Vereinigte Sparkassen

Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab VohenstrauR
Sparkassenplatz 1

92660 Neustadt a.d.Waldnaab

Zustdndige Aufsichtsbehorden

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Europdische Zentralbank, SonnemannstraBe 20, 60314 Frankfurt am Main
Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main
(Internet: www.ecb.europa.eu)

Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Weiden i.d.OPf. HRA 1800

Vertragssprache

MaRgebliche Sprache fir die Geschdftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdeméglich-
keiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Méglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle beim Deutschen
Sparkassen- und Giroverband e.V. (DSGV) zu wenden.

Der Schlichtungsantrag kann direkt auf dem gesicherten Online-Portal der Schlichtungsstelle beim DSGV
ausgefullt und elektronisch eingereicht werden unter:

https://www.s-schlichtungsstelle.de
Das Anliegen kann alternativ in Textform an die folgende Adresse gerichtet werden:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

CharlottenstralRe 47

10117 Berlin

Naheres regelt die Verfahrensordnung der Schlichtungsstelle beim DSGV, die auf der Webseite
https://www.s-schlichtungsstelle.de abrufbar ist und auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird.

Die
Vereinigte Sparkassen
Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab VohenstrauRR

Sparkassenplatz 1
92660 Neustadt a.d.Waldnaab

nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Es besteht ferner die Moglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.
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Die Bundesanstalt fuir Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/Be-
schwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/BeiBaFinbeschweren node.html
Wissenswertes zu Beschwerden liber beaufsichtigte Unternehmen bereit.

Bei behaupteten VerstoRBen gegen

- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz,
- die 88 675c bis 676¢ des Birgerlichen Gesetzbuchs oder
- Artikel 248 des Einfuihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch

kann dartiber hinaus schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter An-
gabe des Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht eingelegt werden.

Die Adressen lauten:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn oder

Marie-Curie-Str. 24 - 28

60439 Frankfurt am Main

Zudem besteht in diesen Féllen auch die Mdglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse
(Name und Anschrift siehe oben Kapitel A.l.) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform
(z. B. mittels Brief oder Telefax) beantworten.

VI. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemafR EU-Geld-
transferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2023/1113 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 31. Mai 2023 iiber
die Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers und Transfers bestimmter Kryptowerte* (EU-Geld-
transferverordnung) dient dem Zweck der Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwdsche
und Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers/Kryptowertetransfers. Sie verpflichtet die Spar-
kasse/Landesbank bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum Zahler und Zahlungsempféanger
zu prifen und zu tibermitteln. Diese Angaben bestehen aus Namen, Kundenkennung sowie ggf. der
Rechtstragerkennung (Legal Entity Identifier bzw. LEI) oder, in Ermangelung dessen, einer verfligharen
gleichwertigen amtlichen Kennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse des Zahlers.
Bei Geldtransfers innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der Adresse
und der LEIl verzichtet werden, jedoch kénnen gegebenenfalls diese Angaben vom Zahlungsdienstleis-
ter des Zahlungsempfangers angefordert werden. Bei der Angabe von Namen und gegebenenfalls Ad-
resse, LEl (oder, in Ermangelung dessen, einer verfligbaren gleichwertigen amtlichen Kennung) nutzt
die Sparkasse/Landesbank die in ihren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu
entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrsdatensatzen selbst im-
mer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfdnger ist. Das heiRt auch, dass die Spar-
kasse/Landesbank Zahlungsdaten tberpriifen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identitdt des Zah-
lers beziehungsweise Zahlungsempfangers beantworten und auf Anfrage diese Daten den zustandigen
Behoérden zur Verfligung stellen muss.

VIl. Hinweis zur Umsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unterneh-
mern im Sinne des Umsatzsteuergesetztes zzgl. Umsatzsteuer.

Stand: Januar 2026 Seite 6 von 41



B.

Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung Preis in EUR
l. Girokonten
1. Preismodelle fiir Privatkonten

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Hinweis:
Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemdR den Kapiteln B.l.4, B.I. 6-8, B.II,
B.IlIl. und E. berechnet

Individual

- Grundpreis pro Monat je angefangener Kalendermonat 5,95
Exclusiv

- Monatspauschale bei Gehaltseingang unter 1.500,00 EUR 9,50
- Monatspauschale bei Gehaltseingang ab 1.500,00 EUR 6,94
Smart

- Monatspauschale 3,95
Girokonto Young Generation unentgeltlich
- biszum 18. Lj.

- ab dem 18. Lj. Verlangerung der unentgeltlichen Kontofiihrung fir
* Kinder, Schiiler, Kunden, die einen Bundesfreiwilligendienst (sog. Bufdis), freiwilligen Wehrdienst
bzw. ein Freiwilliges Soziales oder Okologisches Jahr leisten und deren Eltern(teil) Anspruch auf Kin-
dergeld haben

* Kunden bis zum Ausbildungs-/Studienende

Pfandungsschutzkonto (P-Konto)
- Preise gemdR dem gewdhlten Kontomodell unter Punkt 1.1 - 1.4

Biurgerkonto
- Preise gemdR Kontomodell Punkt 1.1

Basiskonto Individual
- Preise gemdR Kontomodell Punkt 1.1

Basiskonto Smart
- Preise gemdR Kontomodell Punkt 1.3

Generell kostenfrei bei allen Privatgirokonten
PS-DA, PS-Gewinne, Spar-DA (siehe auch B. I. 8), Stornobuchungen, alle Buchungen fiir Zinsen und Preise
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2.1

2.2

2.3

Preismodelle fiir Geschaiftskonten
Hinweis:

Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemdR den Kapiteln B.1.4, 6-8; B.II.,
B.Ill. und E. berechnet.

Geschéftsgirokonten
- Grundpreis pro Monat je angefangener Kalendermonat 9,90

Kommunale und kommunalnahe Girokonten
- Grundpreis pro Monat je angefangener Kalendermonat 4,95

Girokonten fiir Vereine, Kirchen, Kléster und Stiftungen
- Grundpreis pro Monat je angefangener Kalendermonat 1,50

Preismodelle fiir Fremdwdhrungskonten

Hinweis:
Fir nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.l.4, 6-8; B.11.,
B.Ill. und E. berechnet

- Grundpreis pro Monat je angefangener Kalendermonat 5,00

Kontoauszug (pro Vorgang) (Privatkonten und Geschaftskonten)

Bereitstellung Privatgirokonto Ge- Kom- |Kirchen,| Fremd-
Kontoauszug schéfts- | munen | Vereine | wah-
Individual | Exclusiv Smart giro- etc. etc. rungs-
konto konto
- elektronisch keine gesonderte Berechnung
- papierhaft
* 1 Freiposten je Monat
* dartber hinaus je Kon- wird nicht
toauszug 0,50 - angeboten - - - -

Bereitstellung/Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit dies liber
das Vereinbarte hinausgeht

- Tagesauszug
* bei Postversand 1,95
* bei Abholung in der Geschiftsstelle 1,00
- Wochenauszug
* bei Postversand 1,95
* bei Abholung in der Geschéftsstelle 1,00
- Monatsauszug
* bei Postversand 1,95
* bei Abholung in der Geschéftsstelle 1,00

Postversand von Kontoausziigen, die nach 90 Tagen am Kontoauszugsdrucker nicht
abgerufen wurden gem. Nr. 18 AGBSpk

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats von Kontoausziigen auf Verlangen

des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)

- bei Postversand je 1,95
- bei Abholung in der Geschéftsstelle je 1,00

Die Sparkasse/Landesbank unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fur
die Kontoinformation vereinbarten Weg tiber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgdangen?.
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5.

Rechnungsabschluss (Privatkonten und Geschiftskonten)

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgen stets unentgelt-
lich.

Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Duplikaten auf Verlan-
gen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht.)

Geduldete Kontoiiberziehungen

Fir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdaumte Kon-
totberziehung tiberschreiten (geduldete Kontoiiberziehungen), sind die hierfir ver-

traglich vereinbarten Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung
nicht getroffen, sind die im Preisaushang aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen;
dies gilt auch fiir Unternehmer.

Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten ergéanzend die gesetzlichen Vorschriften.

Kontowecker
Wecker fir EWR-Wdhrungsumrechnungsentgelt (Kontowecker ,EWR-Wdhrung*) unentgeltlich

Benachrichtigung fur Echtzeitiiberweisung (Kontowecker ,Echtzeitiiberweisung®)
an den Zahler per

- SMS (einheitlich fir alle Kontomodelle) unentgeltlich
- E-Mail unentgeltlich
- Push Nachricht (iber Mobile-Banking-App) unentgeltlich
Hinweis:

Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten
erfullt. Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Konto-
modell nach Kapitel B.I.1 bis |.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Benachrichtigung fur Echtzeitiiberweisung (Kontowecker ,Echtzeitiiberweisung®) an den
Zahlungsempfanger per

- SMS (einheitlich fir alle Kontomodelle) 0,09
- E-Mail unentgeltlich
- Push Nachricht (iber Mobile-Banking-App) unentgeltlich

Benachrichtigung tiber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,,EWR-W&hrung*“ und
"Echtzeitiiberweisung”) per

- SMS (einheitlich fir alle Kontomodelle) 0,09
- E-Mail unentgeltlich
- Push Nachricht (iber Mobile-Banking-App) unentgeltlich

Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B.I.1
bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

vereinbarte Zahlun- Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen, | Fremd-

gen schafts- | nenetc. | Vereine |wdhrungs-
Individual| Exclusiv Smart giro- etc. konto

konto

fallige Darlehensra- | o g5 . 0,05 0,68 0,34 0,15 0,50

fallige Sparraten - - - - - - -

Schliefachmietpreis wird nicht

0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 angeboten
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1.1.

1.1.1.

a)

b)

ba)

Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaR Zahlungskontengesetz

Die Entgeltaufstellung gemdaR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jéhrlich ab dem ersten Ge-
schéftstag eines Jahres fiir das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur An-
forderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse.

Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B.I.1
bis 1.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde

Uberweisungen

Betragsgrenzen fiir Uberweisungen

Uberweisungsauftrige sind im Rahmen des vorhandenen Kontoguthabens und einer eingerdumten Konto-
Uberziehung ohne Betragsbegrenzung méglich, soweit keine Verfiigungslimite (fiir z.B. Online-Banking,
Wero etc.) vereinbart sind. Der Kunde kann - im Rahmen der vereinbarten Verfiigungslimite - nach seinem
alleinigen Ermessen einen per Echtzeitiiberweisung versendbaren Héchstbetrag festlegen. Dieser kann
entweder pro Tag oder pro Zahlungsvorgang festgelegt und jederzeit vor Erteilung eines Echtzeitiiberwei-
sungsauftrags gedndert werden. Er gilt kontobezogen fur alle verfiigungsberechtigten Personen (Kontoin-
haber, Kontobevollmachtigte, Vertreter des Kontoinhabers) gemeinsam.

Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Europédischen
Wirtschaftsraums (EWR) in Euro oder in anderen EWR-Wdhrungen

Uberweisungsauftrige

Die Geschdftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse/Landesbank ergeben sich aus Kapitel B Nummer Il 7.
Ausfuhrungsfristen

Sofern die Sparkasse/Landesbank zur Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags verpflichtet ist, stellt sie si-
cher, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfdngers innerhalb folgen-

der Fristen eingeht (gerechnet ab Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Sparkasse/Landesbank).

- Uberweisungen in Euro

Belegloser Uberweisungsauftrag? max. 1 Geschéftstag
Beleghafter Uberweisungsauftrag3 max. 2 Geschéftstage
Echtzeitiiberweisungsauftrag max. 10 Sekunden*
Wero-Zahlungsauftrag max. 10 Sekunden®

- Uberweisun_gen in anderen EWR-Wé&hrungen
Belegloser Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschéftstage
Beleghafter Uberweisungsauftrag’ max. 4 Geschéftstage
Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.

Uberweisungen in der Kontowihrung

Der Zahler tragt die folgenden Entgelte® (Modalitidten: je Uberweisung)
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baa) Uberweisung vom Girokonto beleghaft®

Uberweisungsart Privatgirokonto Geschifts- Kommunen| Kirchen, Fremd-
girokonto etc. Vereine |wdhrungs-
Individual | Exclusiv | Smart etc. konto
gewdhnliche SEPA-Uberwei-
sung mit BAN in Euro inner- [ Von Kunden | 1,00 2,50 2,00 1,00 0,15
halb der Sparkasse/Landes- | ausgefullt
bank (Uberweisung) 3
von Mitar-
bzw. beiter er- 2,00 2,00 3,00 2,50 1,25 1,00
fasst
gewdhnliche SEPA-Uberwei-
sung mit IBAN in Euro an ei- o } } wird nicht
nen anderen Zahlungsdienst- Service-RZ 0.10 0,20 0.10 0,07 angeboten
leister (Uberweisung)
von Kunden
ausgefillt 2,00 1,00 2,50 2,00 1,00 0,15
Echtzeitiiberweisung
(Uberweisung) von Mitar-
beiter er- 2,00 2,00 3,00 2,50 1,25 1,00
fasst
1,50 %o,
von Kunden mind.
Uberweisung, die auf eine an- | ausgefullt 10’?00 0
dere Wéhrung eines EWR- 1,50 %o, mind. 10,00 zzgl. 0,5
Mitgliedstaates lautet an ei- ’ oo 150 %
nen anderen Zahlungsdienst- | o1 uitar- Courtage 0,25 %0, mind. 1,00 mlSﬂOd 00,
leister beiter er- 10,00,
fasst zzgl. 5,00
zzgl. 0,50
bab) Uberweisung vom Girokonto beleglosl?
Uberweisungsart Privatgirokonto Geschéfts- Kommunen| Kirchen, |Fremdwah-
girokonto etc. Vereine |rungskonto
Individual| Exclusiv | Smart etc.
gewdhnliche SEPA-Uberweisung mit IBAN
in Euro innerhalb der Sparkasse/Landes-
bank (Uberweisung)
bzw. R _ wird nicht
0,20 0,20 0,10 0,03 angeboten
gewdhnliche SEPA-Uberweisung mit IBAN in
Euro an einen anderen Zahlungsdienstleister
(Uberweisung)
Uberweisung, die auf eine andere Wahrung 1.00 % ind. 5.00 EUR 1,00 %o,
eines EWR-Mitgliedstaates lautet an einen ’ 000' an - mind. 5,00
anderen Zahlungsdienstleister Courtage 0,25 %o, mind. 1,00 EUR zzgl. 0,50
Euro-Expresszahlung wird nicht angeboten
- . - . wird nicht
Echtzeitiiberweisung (Uberweisung) 0,20 - - 0,20 0,10 0,03 angeboten
Wero-Zahlungsfunktion(en) "Geld senden",
"auf Geldanforderungen antworten", "Geld - - - -
spenden” (Uberweisung) wird nicht
angeboten
Wero-Zahlungsfunktion ,E-Commerce und } } } }
M-Commerce* (Uberweisung)

Stand: Januar 2026 Seite 11 von 41



bac)

bad)

bb)

Uberweisung vom Girokonto per Dauerauftrag

Uberweisungsart Privatgirokonto Geschifts- [Kommunen| Kirchen, | Fremdwih-
- X girokonto etc. Vereine etc.| rungskonto
Individual| Exclusiv | Smart
gewdhnliche SEPA-Uberweisung mit IBAN
in Euro innerhalb der Sparkasse/Landes-
bank (Uberweisung)
bzw. R Wird nicht
0,05 0,68 0,34 0,15 angeboten
gewshnliche SEPA-Uberweisung mit IBAN
in Euro an einen anderen Zahlungsdienst-
leister (Uberweisung)
Uberweisung, die auf eine andere Wihrung 1,00 % ind. 5,00 EUR 1,00 %o,
eines EWR-Mitgliedstaates lautet an einen ’ 000' m?“ - mind. 5,00
anderen Zahlungsdienstleister Courtage 0,25 %o, mind. 1,00 EUR zzgl. 0,50
- . - . Wird nicht
Echtzeitiiberweisung (Uberweisung) - 0,05 0,68 0,34 0,15 angeboten
Uberweisung vom Girokonto per Eiliiberweisung und per Zahlschein
Uberweisungsart vom Girokonto per Zahlschein

per Eiliberweisung

gewdhnliche SEPA-Uberweisung mit IBAN in
Euro innerhalb der Sparkasse/Landesbank
(Uberweisung)

siehe Ziffer B.11. 4.1
Bargeldeinzahlung

bzw. zzgl.
15,00 EUR Grenziiberschreitend nicht
gewdhnliche SEPA-Uberweisung mit IBAN in maoglich
Euro an einen anderen Zahlungsdienstleister
(Uberweisung)
Uberweisung, die auf eine andere Wahrung ei- R
nes EWR-Mitgliedstaates lautet an einen ande- 15 T)Z(?EUR awn"i&ﬂ;
ren Zahlungsdienstleister ’ 9
Echtzeitiiberweisung (Uberweisung) entfallt entfallt

Uberweisungen in einer anderen Wihrung als der Kontowihrung

Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trégt der Zahler die folgenden Entgelte:

Hohe der Entgeltell:

Uberweisung mit Entgelt:
beleghafte Uberweisung: 1,5%o0, mind. 10,00 EUR
Wahrungsumrechnung EURO in elektronische Uberweisung: 1,0 %0, mind. 5,00 EUR
EWR-Wahrung und umgekehrt Courtage: 0,25 %0, mind. 1,00 EUR
Eilige Zahlung: 15,00 EUR
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bc)

9]

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers tragt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung ("DEBT" bzw.
"OUR").

Hohe der Entgelte!2:

beleghafte Uberweisung: 1,5%o0, mind. 10,00EUR
elektronische Uberweisung: 1,0 %0, mind. 5,00 EUR
Courtage: 0,25 %o, mind. 1,00 EUR
Eilige Zahlung: 15,00 EUR

Stuickgebiihr in Hohe von 30,00 EUR fur die Vorausberechnung fremder Entgelte

Eventuelle Nachbelastungen fremder Entgelte sind durch den Kunden zu tragen und finden gemaR der tat-
sachlichen Entgeltanforderung durch die Auslandsbank statt.

Ist eine solche Weisung nicht ausfiihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfénger jeweils die von ihrem Zah-
lungsdienstleister erhobenen Entgelte ("SHAR" bzw. "SHARE")

Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrages durch die Sparkasse/
Landesbank!3

- per Postversand

- per elektronischem Postfach
- per Kontoauszugsdrucker

1,00
0,00
wird nicht angeboten

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist

-innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 5,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 5,00
Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter
Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden
- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempféngers kann weitere Entgelte berechnen.
Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden
Privatgirokonto Geschéfts-| Kom- Kirchen, Fremdwéh-
individual | Exclusiv | Smart | gro. | munen | Vereine | rungskonto
Einrichtung - - - - ) j wird nicht ange-
Anderung 1,50 - - 1,50 1,50 1,50 boten
Eiliberweisung zur Bargeldauszahlung 15,00

Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle konnen weitere Entgelte anfallen.
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1.1.2  Gutschrift einer Uberweisung
Der Uberweisungsbetrag wird unverziiglich verfiigbar gemacht, nachdem der Betrag auf dem Konto der
Sparkasse eingegangen ist, im Falle des Eingangs einer Echtzeitiiberweisung innerhalb von 10 Sekunden
nach Eingang des Zahlungsauftrags beim Zahlungsdienstleister des Zahlers.

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet!#:

Gutschrift einer Uberweisung Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen, Fremd-
schéfts- | nenetc. | Vereine wéh-

Individual| Exclusiv | Smart [|girokonto etc. rungs-

konto

gewdhnliche SEPA-Uberweisung
mit IBAN in Euro innerhalb der
Sparkasse/Landesbank (Uberwei-
sung)

Uberweisung ohne Angabe von
IBAN in Euro von einem Zahlungs- 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
dienstleister innerhalb des EWR

gewdhnliche SEPA-Uberweisung

mit IBAN in Euro von einem ande- wird nicht

ren Zahlungsdienstleister (Uber- angeboten

weisung)

Echtzeitiiberweisung mit IBAN in 0,65 ) 0,05 0,68 0,34 0,15

Euro

Wero-Zahlungsfunktion "Geld em- ) ) ) B

pfangen" zugunsten Privatkonten

Wero-Zahlungsfunktion "Geld em-

pfangen" zugunsten Geschifts- - - - -

konten

Uberweisung, die auf eine andere 1,50 %o,

Wahrung eines EWR-Mitgliedstaa- o . mind. 10,00,

tes lautet von einem anderen Zah- 1,50 %o, mind. 10,00 EUR, max. 150,00 EUR max. 150,00

lungsdienstleister zzgl. 0,50
0,

Eiliberweisung, die auf eine an- :msr?d /0106 00

dere Wahrung eines EWR-Mit- 1,50 %o, mind. 10,00 EUR, max. 150,00 EUR max. 150.00

gliedstaates lautet 2zgl. 0,50

Hinweis:
Fur Uberweisungseingédnge in einer anderen Kontowdhrung wird zusétzlich zu den o.g. Entgelten folgendes
Entgelt erhoben: Courtage 0,25%o0, mind. 1,00 EUR.
Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fiir die Uberweisung trégt.
1.2.  Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Europdischen

Wirtschaftsraums (EWR) in Wihrungen eines Staates auBBerhalb des EWR (Drittstaatenwédhrung) sowie
alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR (Drittstaaten)

1.2.1. Uberweisungsauftrige

a) Ausfiihrungsfrist
Uberweisungen werden baldmdglichst bewirkt.

Bei Echtzeitiberweisungen in Euro in SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebiete aulRerhalb des EWR (SEPA-
Drittstaaten); betragt die maximale Ausfiihrungsfrist: 10 Sekunden.®

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

ba) Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums
(EWR) in Wédhrungen eines Staates auBBerhalb des EWR (Drittstaatenwahrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.
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baa)

bab)

bac)

bb)
bba)

Bei einer Uberweisung in der Kontowihrung trigt der Zahler die folgenden Entgelte:

Héhe der Entgeltelt

Wihrung Uberweisungsbetrag Entgelt

z.B. Schweizer Franken beleghafte UW: 1,5 %o, mind. 10,00 EUR
. <h elektronische UW: 1,0 %0, mind. 5,00 EUR

2.B. sonstige Wahrungen Eilige Zahlung: 15,00 EUR

Bei einer Uberweisung mit Wahrungsumrechnung trégt der Zahler die folgenden Entgelte:
Héhe der Entgelte?”

Uberweisung mit Wahrungsumrechnung Entgelt

von EURO in z.B. Schweizer Franken )

von EWR-Wihrung in z.B. Schweizer Franken beleghafte UW: 1,5 %o, mind. 10,00 EUR

von EURO in 2.B. US-Dollar elektronische UW: 1,0 %0, mind. 5,00 EUR
— Courtage: 0,25 %o, mind. 1,00 EUR

von EWR-Wé&hrung in z.B. US-Dollar Eilige Zahlung: 15,00 EUR

sonstige Drittstaatenwdhrung

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers triagt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung ("DEBT" bzw.
IIOURII)

Hohe der Entgelte?®

beleghafte Uberweisung: 1,5%o0, mind. 10,00 EUR
elektronische Uberweisung: 1,0 %0, mind. 5,00 EUR
Courtage: 0,25 %o, mind. 1,00 EUR
Eilige Zahlung: 15,00 EUR

Stuickgebiihr in Hohe von 30,00 EUR fur die Vorausberechnung fremder Entgelte

Eventuelle Nachbelastungen fremder Entgelte sind durch den Kunden zu tragen und finden gemaR der tat-
sachlichen Entgeltanforderung durch die Auslandsbank statt.

Ist eine solche Weisung nicht ausfiihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempfénger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte ("SHAR" bzw. "SHARE").

Uberweisungen in Staaten auBerhalb des Europédischen Wirtschaftsraums (Drittstaaten)
Entgeltpflichtige
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wéhlen:

- 0:Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte ("SHAR" bzw. "SHARE")

- 1:Zahler tragt alle Entgelte ("DEBT" bzw. "OUR")

- 2:Zahlungsempfanger trégt alle Entgelte ("CRED" bzw. "BEN")

Hinweise:

- Beider Entgeltregelung ,,0“ kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den Zah-
lungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abge-
zogen werden.

- Beider Entgeltregelung ,,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberwei-
sungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.
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bbb) Entgelte??

Zielland (Produkt) Entgeltregelung
0 ("SHAR" bzw. "SHARE") 1 ("DEBT" bzw.
Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen, | Fremdwéh- OUR™)
Indivi-| Exclu- | Smart scgl’;:cf’t_s- nen etc. Veertecme rungskonto
dual siv Konto
SEPA-Drittstaaten
-in Euro mit IBAN/BIC
(gewdhnliche SEPA-
Uberweisung)
* beleghafte Uberweisung 2,00 1,00 2,50 2,00 1,00 0,15
(von Kunden ausgefiillt) nicht nicht
* beleglose Uberweisung 0,20 - - 0,20 0,10 0,03 moglich moglich
-in Euro mit IBAN/BIC
(Echtzeitiberweisung)
* beleghafte Uberweisung 2,00 1,00 2,50 2,00 1,00 0,15
(von Kunden ausgefiillt)
* beleglose Uberweisung 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
tibrige Lédnder (sonstige Zah- Sttickgebiihri. H. von
lungen) peleghalte | 30,00 fur die Vorausbe-
s ' | rechnung fremder Ent-
mind. 10,00
beleglose gelte. Eventuelle Nach-
beleghafte Uberweisung: 1,5 %0, mind. 10,00 OW: 1,0 %o, | Delastungen fremder
- X . L ' | Entgelte sind durch den
beleglose Uberweisung: 1,0 %0, mind. 5,00 mind. 5,00 | kunden zu tragen und
(nurin bﬁ' finden gemaR der tat-
nanp;c‘er ON"| sachlichen Entgeltanfor-
t°Yval. rllqmg derung durch die Aus-
méglich) landsbank statt
Aufschlag/Zusatzentgelt fir eilige Ausfiihrung (bei Entgeltregelung 0 oder 1),
auBer Echtzeitiiberweisungen: 15,00 EUR

Zusatzliches Entgelt fur die Ausfiihrung in einer anderen Wéhrung als Kontowéhrung

Lander Entgeltregelung Entgelt

- Deutschland

- andere EWR-Staaten 0 ("SHAR" bzw. "SHARE") Courtage: 0,25 %o, mind. 1,00

- Staaten aulRerhalb des EWR (Drittstaa-

ten) 1 ("DEBT" bzw. "OUR") Stiickgebiihr 30,00
d) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines Uberweisungsauftrages durch die Sparkasse2?
- per Postversand 1,00
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist
-innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 5,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 5,00

Bemiihen um die Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der

Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden/Repair-Entgelt

- innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00
- bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00
Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

Zahlungsbestatigung 15,00
Reklamation, Anderungen 50,00
Ausfullgebiihr 5,00
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1.2.2

a)

b)

Dauerauftrag: Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden

Privatgirokonto Geschifts- | Kommu- Kirchen, Fremdwah-
Individual | Exclusiv Smart girokonto | nen etc. Ve:te;ne rungskonto
Einrichtung - - - - - - wird nicht ange-
Anderung 1,50 - - 1,50 1,50 1,50 boten
Eiluberweisung zur Bargeldauszahlung 15,00

Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle konnen weitere Entgelte anfallen.
Gutschrift einer Uberweisung

Der Uberweisungsbetrag wird unverziiglich verfiigbar gemacht, nachdem der Betrag auf dem Konto der
Sparkasse eingegangen ist, im Falle des Eingangs einer Echtzeitliiberweisung innerhalb von 10 Sekunden
nach Eingang des Zahlungsauftrags beim Zahlungsdienstleister des Zahlers.

Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,
welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. Fol-
gende Entgeltregelungen sind moglich.

- 0:Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen
Entgelte ("SHAR" bzw. "SHARE")

- 1:Zahler tragt alle Entgelte ("DEBT" bzw. "OUR")

- 2:Zahlungsempfénger trdgt alle Entgelte ("CRED" bzw. "BEN")

Hinweis:

- Beider Entgeltregelung ,,0“ ("SHAR" bzw. "SHARE") kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungs-
dienstleister und den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gege-
benenfalls Entgelte abgezogen werden.

- Beider Entgeltregelung ,,2" ("CRED" bzw. "BEN") kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienst-
leister vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Entgelte?!

Bei einer Entgeltregelung ,,0“ oder ,,2“ (,SHAR" bzw. ,SHARE* oder ,CRED*“ bzw. ,BEN“) werden von der
Sparkasse/Landesbanken folgende Entgelte berechnet

[] die vom Uberweisungsbetrag abgezogen werden:

X die separat belastet werden:

Absenderland/Wéh- Entgeltin Euro
rung Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen, | Fremdwédhrungs-
Individual| Exclusiv Smart s_»chafts- nen etc. | Vereine konto
girokonto etc.
SEPA-Drittstaaten
-in Euro mit IBAN/BIC
(gewdhnliche SEPA- } wird nicht
Uberweisung) 0,65 0,05 0.68 0,34 0.15 angeboten
-in Euro mit IBAN/BIC
(Echtzeittiiberweisung)
1,5 %o,
Gl ) mind. 10,00,
;gzg‘;hfu”ndge;ffms 1,5%0, mind. 10,00, max. 150,00 max. 150,00
Courtage: 0,25 %o, mind. 1,00 (nurin benannter
Kontowdhrung
maoglich)

Aufschlag/Zusatzentgelt fiir eilige Ausfiihrung (bei Entgeltregelung 0 oder 2),
auller Echtzeitiiberweisungen: 15,00
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2.1

2.1.1.

a)

b)

(d)

2.1.2.

a)

b)

Entgelt fiir die Ausfiihrung in einer anderen Wahrung als Kontowdahrung:

Lander/Produkte Entgeltregelung Entgelt

¢ Deutschland 0 (,SHAR" bzw. ,SHARE") ‘

e andere EWR-Staaten 1,50 %0, mind. 10,00, max. 150,00

e Staaten auBerhalb des EWR p p Courtage: 0,25 %o, mind. 1,00
(Drittstaaten) 2 (,CRED* bzw. ,BEN*)

Lastschriften

Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europdischen Wirtschafts-
raums (EWR)

SEPA-Basis-Lastschrift
Ausfuhrungsfrist

Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfdngers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen??

Lastschrifteinlésung aus Ein- Privatgirokonto Gesc_héifts- Komn;u- I\(,irch.en, Fremdkwéiltl-
reichungen von - . giro- nen etc. ereine | rungskonto

9 Individual| Exclusiv Smart konto etc.
SEPA-Lastschrift innerhalb der
Sparkasse/Landesbank nicht

- : 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 o

SEPA-Lastschrift von einem an- maoglich
deren Zahlungsdienstleister

Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift??> durch die Sparkasse/
Landesbank

- per Postversand 1,00
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten

Unterrichtung tber die Nichteinlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund einer vom
Zahler veranlassten Sperre

- per Postversand 2,25
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 5,00

SEPA-Firmen-Lastschrift
Ausfuhrungsfrist

Die Sparkasse/Landesbank stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag beim Zahlungsdienst-
leister des Zahlungsempfangers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?4

Lastschrifteinlésung aus Ein- Privatgirokonto Gesghéifts- Komn';u- I\(Iirch.en, Fremc:(wéiltr
reichungen von . . giro- nen etc. ereine | rungskonto

9 Individual | Exclusiv Smart konto etc.
SEPA-Lastschrift innerhalb der
Sparkasse/Landesbank

- - 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 0,50

SEPA-Lastschrift von einem
anderen Zahlungsdienstleister
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9] Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse

- per Postversand 1,00
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 5,00

2.2. Lastschriften aus weiteren Staaten

Ausfuhrungsfrist: Lastschriften werden baldmaéglichst bewirkt.

2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?’
Lastschrifteinlosung Privatgirokonto Geschéfts- | Kommu- Kirchen, | Fremdwéh-
bei Einreichungen Individual Exclusiv Smart giro- nen etc. Vereine rungs-
aus konto etc. konto
SEPA-Drittstaaten 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 0,50

b) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die Sparkasse/Landesbank?¢

- per Postversand 1,00
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten

Unterrichtung tber die Nichteinlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift aufgrund einer vom Zahler
veranlassten Sperre

- per Postversand 2,25
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 5,00

2.2.2. SEPA-Firmen-Lastschrift

a) Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?’
Lastschrifteinlosung bei Privatgirokonto Geschéfts- | Kommu- Kirchen, Fremd-
Einreichungen aus giro- nen etc. Vereine wéh-
Individual | Exclusiv | Smart konto etc. rungs-
konto
SEPA-Drittstaaten 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 0,50

b) Sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einl6sung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse/Landesbank

- per Postversand 1,00
- per elektronischem Postfach 0,00
- per Kontoauszugsdrucker wird nicht angeboten
Bearbeitung eines am Tag der Belastungsbuchung erfolgten Mandats-Widerrufs 5,00
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2.3.  Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften
2.3.1 SEPA-Basis-Lastschriften
bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften:
frihestens 14 Kalendertage und
spatestens 1 Geschéftstag bis 10.00 Uhr vor Félligkeit der SEPA-Basis-Lastschrift
2.3.2 SEPA-Firmen-Lastschriften
bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften:
frihestens 14 Kalendertage und
spdtestens 1 Geschdftstage bis 8.00 Uhr vor Filligkeit der SEPA-Firmen-Lastschrift
2.4.  Lastschrifteinzug?®
2.4.1. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren
Privatgirokonto Geschéfts- | Kommu- Kirchen, Fremd-
giro- nen Vereine wéh-
Individual| Exclusiv | Smart konto etc. etc. rungs-
konto
a) Emzelauftrag Einzug 0.10 ) ) 032 0,16 0,05 0.10
Lastschrift
b) Sammelauftrag - - - - - - -
- zzgl. je darin enthal- ; }
tener Lastschrift 0,10 032 0,16 0,05 0,10
2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren
Privatgirokonto Geschéfts- | Kommu- Kirchen, Fremd-
giro- nen Vereine wéh-
Individual| Exclusiv | Smart konto etc. etc. rungs-
konto
a) Einzelauftrag Einzug ) )
Lastschrift 0,10 0,32 0,16 0,05 0,10
b) Sammelauftrag - - - - - - -
- zzgl. je darin enthal- ; }
tener Lastschrift 0,10 032 0,16 0,05 0,10
3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr
3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)?®
a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte)
Mastercard Standard/ Visa Standard jdhrlich 30,00
Mastercard Gold jahrlich 78,00
Mastercard Business Standard jdhrlich 30,00
Mastercard Business Gold jdhrlich 78,00
Mastercard Platinum
- Hauptkarte jahrlich 279,00
- Partnerkarte jahrlich 199,00
b) Ausgabe einer Mastercard Basis (Debitkarte) jahrlich 30,00
9] Ausstattung von Mastercard/Visa Card Kartenprodukten (Kredit-
oder Debitkarte) mit Motiv als Picture-Card unentgeltlich
d) Mehrwertleistungen fur Kreditkarten wird nicht angeboten
- Miles & More
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e)

f)

g)

h)

i)

i)

k)

1)

m)

n)

VereinbarungsgemaBe Zurverfiigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine
Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

- fiur eine beschadigte Mastercard/Visa Card soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umsténde verursacht

- wegen Namensdnderung
- beiVergessen der PIN

- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht
autorisiert genutzte Mastercard/Visa Card

- Kontowechsel

Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen fiir eine Mastercard/Visa Card
(Kredit- oder Debitkarte) 39

Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung
fiir eine Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht) pro Abrechnung

- per Postversand

- per elektronischem Postfach

Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) auf Veranlassung und
im Interesse des Kunden

(Die Sperranzeige gemal3 den Kreditkarten- und Debitkartenbedingungen und eine
daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich)

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) zum Bezahlen in Euro3!
im EWR

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) zum Bezahlen in Fremd-
wdhrung3? im EWR

- in EWR-Fremdwédhrung

15,00
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

0,95

5,00
unentgeltlich

unentgeltlich

Widhrungsumrechnungsentgelt33 1,75 % des Umsatzes

- in Drittstaatenwdhrung 1,75 % des Umsatzes

Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) zum Bezahlen in Fremd-

wahrung34 auBerhalb des EWR 1,75 % des Umsatzes

Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte)
(siehe Kapitel B Nummer II. 3.3)

VereinbarungsgemiBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine
nicht gesperrte Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines
Auftrags des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde ver-
ursacht (z. B. Vergessen der PIN)35

Hinweis:

Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der Spar-
kassen/Landesbanken ist unentgeltlich.

Einzahlungsmaoglichkeit auf das Kreditkarten-/Kartenkonto
Guthabeniibertragungen durch Uberweisung auf das Kreditkarten-/Kartenkonto sind
durch Uberweisung auf das Konto der Sparkasse (IBAN: DE32753519609001299065)
unter Angabe der Kreditkartennummer im Verwendungszweck bei folgenden Kredit-
karten/Debitkarten moglich:

- Mastercard Basis (Debitkarte)

unentgeltlich
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0)

3.2.

a)

b)

o)

d)

e)

Begrenzung der Einzahlungsmaglichkeit auf das Kreditkarten-/Kartenkonto

Guthabenibertragungen auf das Kreditkarten-/Kartenkonto sind nur méglich bis zum Erreichen des maxi-
malen Gesamtguthabenbetrags von:

- Mastercard Basis (Debitkarte) Keine Begrenzung

Sparkassen-Card (Debitkarte)

Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte)

Pro Jahr Privatgirokonto Geschifts- | Kommu- | Kirchen,
Individual | Exclusiv Smart girokonto | nen etc. Ve:te;ne

Sparkassen-Card (Debitkarte)

-> Neuausgabe nicht mehr 12,00 12,00 12,00 9,00 9,00 9,00

moglich

Sparkassen-Card Debit Mas-

tercard (Debitkarte) 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00
- Postversand von Karte und PIN (Geheimzahl) an Kunde unentgeltlich
- Personliche Aushdandigung von Karte und PIN (zusatzlich zur Nutzungsgebtihr) auf
Wunsch des Kunden bzw. soweit vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht) 5,00

Téglicher Verfligungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)36
Der tdgliche Verfiigungsrahmen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) betrdgt je nach Einsatz37:

- Bargeldauszahlung an Geldautomaten3®

* an eigenen Geldautomaten der Sparkasse biszu 1.000,00 EUR
*an fremden Geldautomaten im Inland biszu 1.000,00 EUR
*an fremden Geldautomaten im Ausland biszu 1.000,00 EUR

- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und Dienstleistungsunternehmen3®
sowie Einsatz bei elektronischen Fernzahlungsvorgangen tber das Internet bei
Handels- und Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel)

* mit girocard/electronic cash und Geheimzahl bis zu 5.000,00 EUR
*im In- und Ausland mit Maestro/V PAY mit Geheimzahl biszu 2.200,00 EUR

- Eingabe von Uberweisungen an Selbstbedienungsterminals
der Sparkassen“® wird nicht angeboten

VereinbarungsgemaBe Zurverfliigungstellung einer Ersatzkarte fiir eine Sparkassen-
Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden

- fur eine beschddigte Sparkassen-Card (Debitkarte) soweit durch vom Kunden

zu vertretende Umstdande verursacht 10,00
- wegen Namensédnderung frei
- beiVergessen der Debit PIN frei
- fur eine verlorene, gestohlene, missbrauchlich verwendete oder sonst nicht

autorisiert genutzte Sparkassen-Card (Debitkarte) frei

Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) auf Veranlassung und im Interesse
des Kunden.

(Die Sperranzeige gemdl den Bedingungen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) und eine
daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich)

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Euro*! im EWR unentgeltlich
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f)

Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwah-
rung*2 im EWR

- in EWR-Fremdwdhrung

zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt*

- in Drittstaatenwdhrung

1,00 % des Umsatzes

min. 1,00
max. 5,00

1,00 % des Umsatzes

1,00 % des Umsatzes

min. 1,00
max. 5,00

g) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwah-
rung* auBBerhalb des EWR 1,00 % des Umsatzes
min. 1,00
max. 5,00
h) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-Card (Debitkarte)
(siehe Kapitel B Nummer l. 3.3)
i) VereinbarungsgemiBe Zurverfiigungstellung einer Aktivierungs-PIN fiir eine
nicht gesperrte Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des
Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht
(z. B. Vergessen der PIN)*5 unentgeltlich
Hinweis:
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der
Sparkassen ist unentgeltlich.
33 Bargeldauszahlung*¢
a) Bargeldauszahlung an am am Geldautomaten
eigene Kunden Schalter Entgelt
Privatgirokonto Ge- Kom- Kir- | Fremd-
Indivi-| Exclu- | Smart schifts-| munen | chen, wah-
. giro- etc. |Vereine| rungs-
dual s konto etc. konto
mit unserer Sparkassen- ) } } ) 3
Card (Debitkarte) 0,68 0.34 0.1
mit unserer Sparkassen-
Card Debit Mastercard - - - - - 0,68 0,34 0,15
(Debitkarte)
mit unserer Mastercard 2 % d.Umsatzes| ) ) ) ) ) .
Basis (Debitkarte) mind. 6,00 EUR _wird
y nicht an-
mit unserer Mastercar . 0 geboten
(Kreditkarte) und Visa wird Zmi/;’u‘j"grggaéaf . - - . - -
Card (Kreditkarte) nicht e
angebo-
mit unserer Mastercard ten 2 % d.Umsatzes| . B . . .
Gold (Kreditkarte) mind. 6,00 EUR
mit unserer Mastercard 2 % d.Umsatzes| . B . . .
Platinum (Kreditkarte) mind. 6,00 EUR
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b) Bargeldauszahlung mit der am am Geldautomaten
Sparkassen-Card (Debitkarte) Schal- Entgelt
oder mit der Sparkassen-Card ter - - — -
Debit Mastercard (Debitkarte) Privatgirokonto Gesghafts- Kom- Klrch'en, Frejnd-
bei fremden Zahlungsdienst- Individual | Exclusiv | Smart giro- munen | Vereine | wéh-

leistern (ZD) an eigene Kunden konto etc. etc.  |rungs-
(im und auRerhalb des EWR) konto

bei Sparkassen, die am Heimat-
sparkassenmodell teilnehmen

- 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15

bei Zahlungsdienstleisterim
EWR, die ein direktes Kundenent-
gelt*’ erheben:

Verfiigungen in Euro*®

-im girocard-System - 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
- im Maestro-System - 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
-im Debit Mastercard-System - 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
-im V PAY-System - 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15

bei Zahlungsdienstleisterim
EWR, die kein direktes Kunden-
entgelt*® erheben:
Verfiigungen in Euro?°

-im Maestro-System 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
-im Debit Mastercard-System 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
-imV PAY-System 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15

bei Zahlungsdienstleisterim
EWR im Maestro- oder V PAY-
System in Fremdwé&hrung®!

- in EWR-Fremdwéhrung 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15

zzgl. Wéhrungsumrech- 1,00 %
nungsentgelt>? des
Umsat-

zes Wird
-in Drittstaatenwahrung ) 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 nicht

ange-
boten

bei Zahlungsdienstleisterim
EWR im Debit Mastercard-Sys-
tem in Fremdwé&hrung?3

-in EWR-Fremdwé&hrung 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0.34 0.15

1,00 %
des
Umsat-
zes

zzgl. Wahrungsumrech-
nungsentgelt>

- in Drittstaatenwéhrung 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15

bei Zahlungsdienstleisterim
EWR im Visa Debit-System in
Fremdwéahrung®>

-in EWR-Fremdwé&hrung wird nicht angeboten

(zzgl. Wahrungsumrech-
nungsentgelt¢

-in Drittstaatenwdhrung

bei Zahlungsdienstleister auer-
halb des EWR in Fremdwéhrung>’ 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
im Maestro- oder V PAY-System

bei Zahlungsdienstleister auRer-
halb des EWR in Fremdwé&hrung>® 4,90 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15
im Debit Mastercard-System

bei Zahlungsdienstleister auRer-
halb des EWR in Fremdwahrung>® wird nicht angeboten
im Visa Debit-System
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c) Bargeldauszahlung mit Master-
card/Visa Card Kartenprodukten (Kredit-
und Debitkarte) bei fremden Zahlungs-

am Schalter

am Geldautomaten

Entgelt

dienstleister an eigene Kunden (im und Privat-/Ge- | Fremdwéh-
auBerhalb des EWR) schaftsgiro- | rungskto.
konten, Kom-
munen etc.,
Kirchen, Ver-
eine etc.
mit unserer Mastercard (Kreditkarte)
-in Euro® 3 % v. Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
-im EWR in EWR-Fremdwéhrung o 3 % v. Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
L B ; wird nicht
- in Drittstaatenwéhrung 3 % v. Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00 angeboten
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
- auBerhalb des EWR in Fremdwéhrung® | 3 94y Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
mit unserer Visa Card (Kreditkarte)
-in Euro®
3 % v.Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
-im EWR in EWR-Fremdwéahrung
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt® 3 % v.Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes wird nicht
-in Drittstaatenwdhrung - angeboten
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 3 % v. Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
- aulBerhalb des EWR in Fremdwé&hrung®
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 3 % v. Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
mit unserer Mastercard Basis (Debitkarte)
-in Euro®6 - 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
-im EWR in EWR-Fremdwé&hrung - 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt®’ 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes . .
} wird nicht
-in Drittstaatenwihrung®® - 2 % v. Umsatz, mind. 6,00 angeboten
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
- auBerhalb des EWR in Fremdwéahrung®® - 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
mit unserer Mastercard Gold (Kreditkarte) 6 GA-Auszahlungen pro Jahr
frei, danach
-in Euro 3 % v.Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
-im EWR in EWR-Fremdwéahrung 3 % v.Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes . .
} Wird nicht
-in Drittstaatenwdhrung 3 % v.Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00 angeboten
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
- aulerhalb des EWR in Fremdwé&hrung 3 % v. Umsatz, mind. 5,00 | 2 % v. Umsatz, mind. 6,00
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes
mit unserer Mastercard Platinum (Kredit-
karte)
-in Euro - )
-im EWR in EWR-Fremdwahrung - - Wird nich
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt 1,75 % des Umsatzes 1,75 % des Umsatzes - anlgrel?;:er:

- in Drittstaatenwdhrung
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt

- auBerhalb des EWR in Fremdwé&hrung
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt

1,75 % des Umsatzes

1,75 % des Umsatzes

1,75 % des Umsatzes

1,75 % des Umsatzes

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.
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3.4. Ausfuhrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfan-
gers spdtestens wie folgt eingehen:

Kartenzahlungen im EWR in Euro max. 1 Geschaftstag

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR-Wa&hrung als Euro max. 4 Geschéftstage
Kartenzahlungen auBerhalb des EWR unabhdngig von der Wéhrung | Die Kartenzahlung wird baldméglichst bewirkt

Die Geschaftstage der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B Nummer 1. 7.
4. Zahlscheingeschift und Kassengeschifte’?

4.1 Bargeldeinzahlung

- Bargeldeinzahlungen auf eigenes Konto

Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen, | Fremd-
.. schéfts- | nenetc. | Vereine | wih-
Indivi- | ¢, lusiv | Smart giro- etc. rungs-
dual konto konto
Bargeldeinzahlungen auf eigenes ) ) ) 1,30 0,65 0.15 wird
Konto nicht an-
Bargeldeinzahlung am eigenen GA - - - 0,68 0,34 0,15 geboten
- Bargeldeinzahlung eigener Kunden zugunsten Dritter wird nicht angeboten

4.2 Bargeldauszahlung

Von Konten bei uns (die nicht von Kapitel B Nummer 11.3.3 erfasst ist)

. . Ge- Kommu- | Kirchen, | Fremd-
Privatgirokonto schifts- | nenetc. | Vereine wih-
giro- etc. rungs-
Svie konto konto
Indivi Exclusiv Smart
dual
Wird
Bargeldauszahlung an der Kasse - - - 1,30 0,65 0,15 nicht an-
geboten

5. Online-Banking, Electronic Banking, Firmenkundenportal und Wero
5.1 Online-Banking (PIN/TAN/FinTS)

- Bereitstellung einer kontounabhangigen Banking-Card zur Ver-

wendung im Online-Banking (Laufzeit pro Karte: 4 Jahre) jahrlich 8,00
- Bereitstellung von pushTAN"!

*je pushTAN unentgeltlich
- Bereitstellung chip/TAN unentgeltlich
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5.2

Zugangsverwaltung fur EBICS

Einrichtung: Kunden ID

Einrichtung: zusdtzliche Kunden ID

Einrichtung: Kontonummer fur die Kunden ID eines Service-RZ
Einrichtung: Teilnehmer ID

Einrichtung: Konto

Einrichtung/Anderungen von Auftragstypen

Zusatzliche Bereitstellung von Kontoinformationen auf Verlangen des Kunden??

Elektronische Avise (MT 942) pro Konto und je Ubertragungs-/Sicherungsverfahren
Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940
a) pro Konto
und/oder
b) pro bereitgestelltem Umsatz
Umsatzinformation in elektronischen Sammlern
a) pro Konto
und/oder
b) - pro bereitgestellte Datei
- pro bereitgestelltem Umsatz
Elektronischer Kontoauszug im SWIFT-Format MT 940 pro Kontonummer und je
Ubertragungs-/Sicherungsverfahren, z. B. fiir die DATEV
a) - pro bereitgestelltem Umsatz
je Bereitstellung Haben-Avis fiir Echtzeitiiberweisungen (C5N) via EBICS-Server
Echtzeit-Benachrichtigung mit Bereitstellung Haben-Avis fur Echtzeitliiberweisungen
(C5N), pro Girokonto

Electronic Banking fiir Unternehmer, Kommunen und kommunalnahe Unternehmen

mtl. 8,00

mtl. 4,00
10,00

mtl. 2,00
unentgeltlich
unentgeltlich

unentgeltlich
unentgeltlich

0,01
unentgeltlich

unentgeltlich
0,01

unentgeltlich
0,01
unentgeltlich

unentgeltlich
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5.3 Zahlungsdienste iiber Electronic Banking/FinTS73

Beauftragung mittels FinTS: Privatgirokonto Gf- Kommu*-* Kirch.en,
indivi- | Exclusiv | Smart | Sifs nen etc™| Verene

Einzeliiberweisung

- gewohnl. SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten 0,20 - - 0,20 0,10 0,03

- Echtzeitiiberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten 0,20 - - 0,20 0,10 0,03

- gewdhnliche SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten 0,20 - - 0,20 0,10 0,03

- Echtzeitiiberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten 0,20 - - 0,20 0,10 0,03

- Eiliberweisung (EURO-Express) wird nicht angeboten

Sammeliiberweisung

- gewshnliche SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staa-
ten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
- gewdhnl. SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
- Echtzeitiiberweisung in EURO innerhalb EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
- Echtzeitliberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03

- Uberweisungen innerhalb EWR-Staaten nicht in Euro, Uber-
weisungen auRerhalb EWR-Staaten und nicht in SEPA-Dritt-
statten werden zu den Entgelten fir den Auslandszahlungs-
verkehr gemaR Preis- und Leistungsverzeichnis abgerechnet.

- Eiliiberweisung (EURO-Express)

*  je Sammelbuchung wird nicht angeboten

*  je Einzelauftrag

Lastschrifteinzug

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fur Lastschriften innerhalb
EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - R
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften inner-
halb EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften in
SEPA-Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

" weitere Institutionen: Klgster karitative Einrichtungen; Konten von Staatskassen (Forstamter, Autobahnmeistereien etc.)
“weitere Institutionen: Landkreis, kommunale Zweckverbénde, 6ffentliche Kassen, Schule
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Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen,
schifts- nen™ Vereine
girokonto etc.*

Beauftragung mittels EBICS (ELKO): Individual| Exclusiv | Smart

Datenferniibertragung ohne oder mit elektronischer Unter-

schrift je Datei wird nicht angeboten

Uberweisungen

- gewdhnl. SEPA-Uberweisung in Euro innerhalb EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
- gewdhnl. SEPA-Uberweisung in Euro in SEPA-Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
- Echtzeitiiberweisung in EURO innerhalb EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -

*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03
- Echtzeitliberweisung in EURO in SEPA-Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -

*  je Einzelauftrag 0,20 - - 0,20 0,10 0,03

- Entgelt fiir den elektron. Statusreport bzgl. des Bearbeitungs-
standes eines Sammelauftrags mit Echtzeitiiberweisungen

*  jefur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nach-
richt

Entgelt fiir den elektron. Statusreport bzgl. des Bearbeitungs-
standes eines Sammelauftrags mit gew6éhnlichen SEPA-Uber-
weisungen

*  jefur den Kunden bereit gestellte Status-Report-Nach-
richt
- Uberweisungen innerhalb EWR-Staaten nicht in Euro, Uber-
weisungen aulBerhalb EWR-Staaten und nicht in SEPA-Dritt-

statten werden zu den Entgelten fiir den Auslandszahlungs-
verkehr gemdR Preis- und Leistungsverzeichnis abgerechnet.

- Eiluberweisung (EURO-Express) wird nicht angeboten

Lastschrifteinzug

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften
innerhalb EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

- im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften in SEPA-
Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften inner-
halb EWR-Staaten

*  je Sammelbuchung - - - - - R
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

- im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren fiir Lastschriften in
SEPA-Drittstaaten

*  je Sammelbuchung - - - - - -
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05

Zahlungen aus elektronischen Zahlungssystemen

*  je Sammelbuchung - - - - R _
*  je Einzelauftrag 0,10 - - 0,32 0,16 0,05
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5.4

5.5

5.5.1

5.5.2

5.5.3

5.54

6.1.

Firmenkundenportal

Bereitstellung einer kontounabhdngigen Banking-Card zur Verwendung
im Firmenkundenportal jahrlich 8,00

Wero
Limite

a) Furdie Wero Zahlungsfunktionen ,Geld senden®, ,,auf Geldanforderungen antworten® und ,,Geld spen-
den“ (Uberweisung) besteht pro teilnehmendem Zahlungskonto fur jede verfligungsberechtigte Per-
son (Kontoinhaber, Kontobevollmachtigte, Vertreter des Kontoinhabers)

- ein Wero-Tageslimitin Hohe von 2.000 EUR

b) Fir die Wero Zahlungsfunktion ,,E-Commerce und M-Commerce* (Uberweisung) besteht pro teilneh-
mendem Zahlungskonto fiir jede verfugungsberechtigte Person (Kontoinhaber, Kontobevoliméachtigte,
Vertreter des Kontoinhabers)

- ein Wero-Tageslimitin Hohe von 5.000 EUR

c¢) Sofern der Kunde nach seinem alleinigen Ermessen einen per Echtzeitiiberweisung versendbaren
niedrigeren Héchstbetrag festgelegt hat (vgl. Anmerkung bei Kapitel B Nummer Il.1.), gilt dieser auch
fur Wero-Zahlungen

Entgelte

Die Entgelte flir Wero richten sich nach dem vereinbarten Kontopreismodell gemaR Kapitel B. Nummer .
und ggf. erganzend nach Kapitel B. Nummer .

Ausfuhrungsfrist
siehe Kapitel B Nummerll. 1.1.1. a)
Annahmezeiten

siehe Kapitel B Nummer l. 7.

Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung
Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis (Debitkarte) und mit der
Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR in EWR-Fremdwdhrung werden zum zuletzt verfiigbaren
Euro-Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-Referenzwechsel-
kurse der EZB sind unter https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_refe-
rence_exchange rates/html/index.en.html abrufbar.

Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis (Debitkarte) in EWR-Fremd-
wdhrung auBBerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdhrung werden zum Referenzwechselkurs von Mas-
tercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs ist auf der Homepage
der Sparkasse veroffentlicht und/oder auf Anfrage erhaltlich.

Umsadtze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro-, Debit Mastercard- und V PAY-System in EWR-
Fremdwdhrung aulRerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwdahrung werden zu den Maestro-, Debit Mas-
tercard- bzw. VPAY-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro-, Debit Mastercard- und V PAY-Wechselkurse
sind unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veroffentlicht und/oder auf Anfrage erhditlich.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige Benachrichti-
gung wirksam. MaRBgeblicher Zeitpunkt fur die Fremdwahrungsumrechnung ist die Einreichung des Umsat-
zes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt des Ein-
satzes der Karte entsprechen.
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6.2.

Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdwdhrungen und von Fremdwé&hrungen in Euro erfolgen auf Basis frei ge-
handelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhaltlich.

Geschiaftstage und Annahmezeiten der Sparkasse

Geschdftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten Zahlungs-
dienstleister den fiir den Zahlungsauslésekanal’™ und die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderli-
chen Geschéftsbetrieb unterhalten.

Die Sparkasse unterhdlt den fur die Zahlungsauslésekanale und die Ausfiihrung von Zahlungen erforderli-
chen Geschéftsbetrieb grundsétzlich an allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

- 24.und 31. Dezember,

- allen gesetzlichen Feiertagen (nach dem Bayerischen Feiertagsgesetz), auch wenn diese auf einen
Werktag fallen,

- Werktagen, an denen die kontoflihrende Stelle der Bank wegen 6rtlicher Besonderheiten geschlossen
hat und diese im AuRenbereich der Geschéftsstelle vorher bekannt gemacht wurden.

Abweichend davon ist fur

- die Ausfiihrung von Echtzeitliberweisungsauftragen (einschlielich Wero-Zahlungsauftrdagen) jeder Ka-
lendertag ein Geschéftstag; und fur

- Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der Geldautomat betrie-
ben wird, ein Geschéftstag.

Wadhrend der Dauer der Wartungsfenster fiir elektronische Zahlungsauslosekandle findet kein Geschéftsbe-
trieb statt. Wartungsfenster werden im vereinbarten Zugangsweg mitgeteilt.
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Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrdage als am nachsten Geschéftstag zugegangen gelten
(Cut-Off-Zeit):

(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeitiiberweisung autorisiert wird)

Geschaftsstelle: Ende Offnungszeit

Online-Banking/FinTS: an Geschéftstagen bis 16:30 Uhr

Datenferniibertragung: an Geschéftstagen bis 16:30 Uhr, Mittwoch bis 12:00 Uhr
Auslandszahlungen 11.00 Uhr fiir Zahlungen in Wahrung bzw. Weiterleitung in Wahrung
(ohne SEPA-Zahlungen): 14.00 Uhr fiir Zahlungen in EUR und Weiterleitung in EUR

Il. Scheckverkehr
Hinweis:

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel
B.I.1 bis I.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Allgemein

Privatgirokonto Ge- Kommu- | Kirchen, Fremd-
schéftsgi- | nen etc. Vereine wédh-
Individual | Exclusiv Smart rokonto etc. rungs-
konto
1,5 %o,
Scheckeinlésung 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 mind. 15,00
zzgl. 0,50
3,00 %o,
Scheckeinzug (Inland) 0,65 - 0,05 0,68 0,34 0,15 mind. 45,00
zzgl. 0,50
Scheckvordrucke unentgeltlich
Zusendung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden Auslagenersatz
Bereitstellung eines bestdtigten Bundesbank-Schecks 30,00
Bereitstellung eines unbestatigten Bundesbank-Schecks 30,00
Wertstellung
- Scheckeinreichungen
*  eigenes Kreditinstitut Buchungstag

* andere Kreditinstitute
e Eingangvorbehalten

Buchungstag + 2 Geschéftstage
e Inkasso

Buchungstag

- Scheckeinlosung Buchungstag
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2. Grenziiberschreitender Scheckverkehr

2.1 Scheckzahlungen in das Ausland’>

- per Scheck
* in EUR 1,5%0 des Scheckbetrages, mind. 15,00
* in Fremdwdhrung zzgl. 0,25 %o Courtage, mind. 1,00
- per Barscheck
* in EUR wird nicht angeboten
* in Fremdwdhrung wird nicht angeboten

2.2 Scheckzahlungen aus dem Ausland

-in EUR 1,5%o0 des Scheckbetrages, mind. 15,00
pro Einreichung (max. 2 Schecks) zzgl. pro jeden weiteren Scheck 5,00
-in Fremdwdhrung zzgl. 0,25 %o Courtage, mind. 1,00

zzgl. fremde Entgelte

2.3 Umrechnungskurse

Umrechnungen von Euro in Fremdwédhrungen und von Fremdwéhrungen in Euro
erfolgen auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhdltlich.

3. Reiseschecks

Riicknahme zugunsten Konto Es kdnnen Entgelte anfallen je nach Kontomodell
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschift

. Sparkonto

1. Kennwortvereinbarung

2. Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung)

Erster Tag der Verzinsung
Letzter Tag der Verzinsung

3. VorsorgePlus (Sparkonto mit Zinssammlung)

Altersvorsorgevertrag nach dem Altersvermégensgesetz

nicht mehr méglich

Einzahlungstag
Tag vor dem Auszahlungstag

Auszahlung des Altersvorsorge-Eigenheimbetrages (8 92a EStGi.V.m. § 2a

Satz 1 Nummer 2b) AltZertG)

0,00

Férderunschidliche Beendigung und Ubertragung zu einem anderen Anbieter

(8 2a Satz 1 Nummer 2a) AltZertG)

nicht mehr méglich

Forderschddliche Beendigung (8 2a Satz 1 Nummer 2a) AltZertG) 0,00
Aufgaben im Zusammenhang mit einem Versorgungsausgleich (8 2a Satz 1

Nummer 2c) AltZertG) 0,00
Verwaltungskosten in der Ansparphase (8 2a Satz 1 Nummer 1a) AltZertG) 0,00
Verwaltungskosten eines Auszahlungsplans (8 2a Satz 1 Nummer 1a) AltZertG) 0,00

Il. Wertpapiere

1. Depotleistungen

Depotentgelt

Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren
Abrechnung und Belastung (vierteljahrlich), anteilig auf Basis
des Bestands am Quartalsende

Girosammelverwahrung
Sonderverwahrung
Wertpapierrechnung
Mindestbetrag pro Posten im Depot
Mindestbetrag pro Gesamtdepot

LS R

Sonderleistungen im Auftrag des Kunden

*  Duplikatserstellung (soweit durch vom Kunden zu vertretende
Umstdnde verursacht)
* unterjahrige Depotaufstellung

Depotiibertragung nur fremde Kosten

Antrag auf Quellensteuerriickerstattung - je Antragsverfahren
Léanderkategorie 0
Landerkategorie 1
Landerkategorie 2

0,1950 % vom Kurswert
0,2950 % vom Kurswert
0,4450 % vom Kurswert
8,00

20,00

5,00
unentgeltlich

65,00
370,00
470,00
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3.

Effektive Stiicke

Einlieferung
Erneuerung Bogen (sofern Institut nicht Umtauschstelle ist)

100,00 zzgl. fremde Kosten Dritter

Einlésung von félligen Zins- und Dividendenscheinen
(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)
Einlésung von falligen Wertpapieren
(sofern Institut nicht Zahlstelle ist)
Beschaffung von Ersatzurkunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstédnde verursacht)

Transaktionsleistungen

100,00 zzgl. fremde Kosten Dritter

30,00 zzgl. fremde Kosten Dritter

70,00 zzgl. fremde Kosten Dritter

Preise fiir den An- und Verkauf von Wertpapieren

100,00 zzgl. fremde Kosten Dritter

Vertriebsweg /
Auftrags-
erteilung uiber

Filiale / Berater

Telefon

Online

Aktien, Zertifikate,
Optionsscheine

1,00 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
25,00 € (bei Inlandsborsen)
30,00 € (bei Auslandsbgrsen)

1,00 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
25,00 € (bei Inlandsborsen)
30,00 € (bei Auslandsbérsen)

0,35 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
14,00 € (bei Inlandsbérsen)
25,00 € (bei Auslandsbérsen)

Festverzinsliche
Wertpapiere

0,50 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
25,00 € (bei Inlandsborsen)
30,00 € (bei Auslandsbgrsen)

0,50 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
25,00 € (bei Inlandsborsen)
30,00 € (bei Auslandsbérsen)

0,35 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
14,00 € (bei Inlandsbérsen)
25,00 € (bei Auslandsbérsen)

Variabel verzinsli-
che Wertpapiere,
Genussscheine

0,50 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
25,00 € (bei Inlandsbdrsen)
30,00 € (bei Auslandsbérsen)

0,50 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
25,00 € (bei Inlandsbérsen)
30,00 € (bei Auslandsborsen)

0,35 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
14,00 € (bei Inlandsbérsen)
25,00 € (bei Auslandsborsen)

Ausilibung von Be-
zugs-/Teilrechten

Umtausch-/Uber-
nahme-/Riick-

1,00 % vom Kurswert des bezogenen
Wertpapiers /

Entgelt pro Transaktion in Euro

1,00 % vom Kurswert des bezogenen
Wertpapiers /

Entgelt pro Transaktion in Euro

0,35 % vom Kurswert /

Mind.entgelt pro Transaktion in Euro
14,00 € (bei Inlandsbérsen)

giﬂfiﬂgﬁfﬁ:m mind. 25,00 € mind. 25,00 € 25,00 € (bei Auslandsbdrsen)
austibung
Soramnge €| 1000¢€ 10,00 € 10,00 €
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Erwerb und Riickgabe von Investmentfonds

Vertriebsweg / Auftrags- 7 .
erteilung iiber Filiale / Berater Telefon Online
auI'Se_r- organisationsei- | zum jeweils gliltigen Ausgabepreis | zum jeweils giiltigen Ausgabepreis zum jeweils giiltigen Ausgabepreis
borslich | geneAnbieter’® | ;;;m jeweils giltigen Riicknahme- | zum jeweils giltigen Riicknahme- zum jeweils giiltigen Riicknahme-
preis preis preis
organisations- zum jeweils giiltigen Ausgabepreis | zum jeweils giiltigen Ausgabepreis zum jeweils giiltigen Ausgabepreis
fre?;de Anbie- zum jeweils gultigen Riicknahme- zum jeweils gultigen Riicknahme- zum jeweils gultigen Riicknahme-
ter preis preis preis
tiber organisationsei- | 1,00 % vom Kurswert/ 1,00 % vom Kurswert / 0,35 % vom Kurswert /
5 3 78
Borse gene Anbieter Mind.entgelt pro Transaktion in Mind.entgelt pro Transaktion in Mind.entgelt pro Transaktion in
Euro Euro Euro
25,00 € (bei Inlandsb&rsen) 25,00 € (bei Inlandsb&rsen) 14,00 € (bei Inlandsbérsen)
30,00 € (bei Auslandsbérsen) 30,00 € (bei Auslandsbérsen) 25,00 € (bei Auslandsbérsen)
organisations- 1,00 % vom Kurswert / 1,00 % vom Kurswert / 0,35 % vom Kurswert /
:re?;de Anbie- Mind.entgelt pro Transaktion in Mind.entgelt pro Transaktion in Mind.entgelt pro Transaktion in
er Euro Euro Euro
25,00 € (bei Inlandsbérsen) 25,00 € (bei Inlandsborsen) 14,00 € (bei Inlandsbérsen)
30,00 € (bei Auslandsbérsen) 30,00 € (bei Auslandsbérsen) 25,00 € (bei Auslandsbérsen)
Wertpa- ETFs / Aktien 2,00 % vom Kurswert, 2,00 % vom Kurswert, 2,00 % vom Kurswert,
pier- mindestens 2,50 € mindestens 2,50 € mindestens 2,50 €
Spar-
p?an sonstige Invest-
mentfonds
(Abruf tiber die zum jeweiligen Ausgabe-/ zum jeweiligen Ausgabe-/ zum jeweiligen Ausgabe-/
Kapitalverwal- Riicknahmepreis Riicknahmepreis Riicknahmepreis
tungsgesell-
schaft)
Limite Entgeltin Euro Entgeltin Euro Entgeltin Euro
- Erteilung 4,00 € 4,00 € 4,00 €
- Anderung 4,00 € 4,00 € 4,00 €
- Verldngerung 4,00 € 4,00 € 4,00 €
Fremdkosten in- und Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an. Je nach Borse und/oder
ausldndischer Borsen und Wertpapierart konnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unterschiedliche Bemessungs-
sonstiger Handelsplitze grundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur Héhe der Fremdkosten fiir Ihren individu-
ellen Wertpapierauftrag kdnnen Sie gerne bei lhrem Wertpapierberater erfragen.
Umlagegebiihr Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstatte erfolgt als der Kundenbestand verbucht ist, fallt eine Umlagege-
buhr an. Der Betrag ist lagerstellenabhéngig.

4. Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
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D. Kredite

. Bankbiirgschaft (Aval)

- Avalprovision fiir Bausparkassenbiirgschaften

1 % pro Jahr,

pro Quartal und je Einzelbuirgschaft mind. 5,00

- Avalprovision fur alle weiteren Birgschaften 2 % pro Jahr,
pro Quartal und je Einzelbiirgschaft mind. 5,00
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E. Sonstiges

Hinweis:

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B.I.1

bis I.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde

1. Im Auftrag des Kunden vorgenommene Dienstleistungen

- Telefonate

- Telefaxe

- Fernschreiben
- Fotokopien

Nachforschungen

- zurvermeintlich nicht ordnungsgemaRen Ausfithrung von Zahlungs-
vorgdngen (soweit nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung
des Zahlungsempfangers durch den Kunden verursacht)

- sonstige Nachforschungen (soweit durch vom Kunden zu vertretende

0,00
0,00

wird nicht angeboten

0,50

unentgeltlich

Umstande verursacht) je nach Aufwand 25,00 EUR/Stunde

Il. Duplikaterstellung im Auftrag des Kunden

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht und nicht bereits
durch die Kapitel B.1.4, B.l.5, B 11.3.1 g, B.11.5.2 oder C.Il.1 erfasst)

- Belege (pro Beleg)

- Zweitschriften tiber die Bayer. Landesbank

- Spar- und Kontokorrentkonto (pro Monatskonto)

- Umsatzabfrage (incl. Kopie und Versand)

- Darlehensjahreskonto

lll. Bankauskunftim Auftrag des Kunden

IV. Sparkassenwechsel (Alternative zum ZKG Kontenwechsel)

Versand der Anschreiben an Zahlungspartner tiber die Anderung der Kontover-
bindung im Auftrag des Kunden je Zahlungspartner und Einzelversendung

1,00
30,00
2,00
10,00
2,00

10,23

unentgeltlich
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Zahlungsvorgénge sind insbesondere
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die
- Ubermittlung von Geldbetragen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von

* Lastschriften,

* Uberweisungen oder

* Zahlungsvorgdngen mittels einer Karte oder eines &hnlichen Instruments.
Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DF0).
Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers solche Echtzeitiiberweisungen akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristge-
maR bestatigt.
Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche Echtzeitiiberweisungen als Wero-Zahlungsauftrage akzeptiert und der
Sparkasse/Landesbank fristgemaR bestatigt.
Beleglos: Uberweisung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).
Beleghaft: Uberwelsung perVordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
Beleghaft: Uberweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer.
Beleglos: UbenNelsung per Online-Banking oder Datenferniibertragung (DFU).
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel&st und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt hat.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel&st und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt hat.
Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberwelsungsauftrags erhoben
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgeméR erfolgt
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers solche Echtzeitiiberweisungen akzeptiert und der Sparkasse/Landesbank fristge-
madR bestatigt.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel&st und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel&st und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel&st und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgel&st und autorisiert wurde
und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefuhrt hat.
Dieses Entgelt wird nur fiir die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberwelsungsauftrages erhoben.
Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung vereinbarungsgemaR erfolgt
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.
Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender
Kontodeckung.
Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.
Entgelte werden nur fiir die beauftragte und fehlerfreie Ausfithrung erhoben.
Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1 e) bis m) gelten fiir alle unsere aufgefiihrten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit
fir die jeweilige Karte keine eigenstandige Regelung erfolgt.
Die Ubermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unent-
geltlich erstellt und tbermittelt.
Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heiBt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgeldst oder in eine Fremdwéhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwéahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europai-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
Fiir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1 dieses Kapitels.
Sofern keine Ersatzkarte gemdR Kapitel B 11 3.1 e) auf Kundenwunsch beantragt wurde.
Im Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer eingerdumten Kontoiiberziehung
gilt der tagliche Verfiigungsrahmen der Karte unabhangig fiir jede zum Konto ausgegebene Karte. Der Verfiigungsrahmen gilt, soweit mit
dem Kunden nicht anderes vereinbart wurde. Fiir Anderungen des Verfiigungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maR-
geblich.
Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.
Das Verfligungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.
Das Verfiigungslimit im Ausland kann geringer sein.
Nur mit einer physischen Karte méglich.
Fiir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgelést oder in eine Fremdwéhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur
Umrechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.
Die Umrechnung von Umsatzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europai-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.
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44 Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst oder in eine Fremdwéhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

4> Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B 1l 3.2 ¢) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

46 Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

47 Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfiigungsbetrages mit dem Kartenin-
haber am Geldautomaten.

48 Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

4 In diesen Féllen wird uns als Kartenherausgeber regelmédRig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.

0 Fir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgeldst und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

51 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgelést oder in eine Fremdwéhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

52 Die Umrechnung von Umséatzen in EWR-Fremdwéahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européi-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

33 Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwé&hrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

> Die Umrechnung von Umsé&tzen in EWR-Fremdwéhrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europai-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

% Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgeldst oder in eine Fremdwédhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

% Die Umrechnung von Umsé&tzen in EWR-Fremdwdahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européi-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

57 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgeldst oder in eine Fremdwéhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

8 Fir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

%9 Fur die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwé&hrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

60 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

61 Die Umrechnung von Umséatzen in EWR-Fremdwéahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européi-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

2 Fiir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heil3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwé&hrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

63 Fur die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

4 Die Umrechnung von Umséatzen in EWR-Fremdwéahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européi-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

5 Fir die Preisberechnung maBgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwahrung ausgelost oder in eine Fremdwahrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwéhrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

6 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heift, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéhrung ausgelést und dann in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.

7 Die Umrechnung von Umséatzen in EWR-Fremdwéahrung im EWR erfolgt zum letzten verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der Européi-
schen Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfiir maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

%  Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Européaischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

%9 Fir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wahrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister
erreicht. Das heif3t, wird eine Kartenzahlung in Fremdwéahrung ausgeldst oder in eine Fremdwéhrung umgerechnet, bevor sie den von der
Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwahrung abgerechnet. Zur Um-
rechnung siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

70 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschaft bzw. das Kassengeschéft fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

7t Wird nur erhoben, wenn die TAN oder die pushTAN-Nachricht vom Kunden angefordert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereitge-
stellten TAN oder durch Freigabe in der APP erteilt worden ist und dieser der Sparkasse zugegangen ist.

72 Gegeniiber Verbrauchern sowie gegentiber Kunden, welche keine Verbraucher sind und mit denen keine abweichende Vereinbarung getrof-
fen wurde, gilt Folgendes: Die Ubermittlung von Kontoausziigen in der vereinbarten Form, Haufigkeit und dem vereinbarten Verfahren er-
folgt unentgeltlich. Rechnungsabschliisse werden stets unentgeltlich erstellt und tibermittelt. Ausgenommen davon ist die Erstellung und
Ubermittlung von Duplikaten auf Verlangen des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht).

73 Fiir Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung vom Zahler ausgelést und
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgefiihrt hat. Fur Lastschrifteinlosungen werden Ent-
gelte nur erhoben, falls die Lastschrifteinlésungen fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurden.
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74 Zahlungsausldsekanal“ meint jede Methode, jedes Gerdt oder jedes Verfahren, mit dem der Zahler bei der Sparkasse Uberweisungen in

Auftrag geben kann.
7> Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag vom auslandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.
76 z.B. Investmentfonds der DekaBank.
77 Auch Kooperationspartner der DekaBank.
78 z.B. Investmentfonds der DekaBank.
79 Auch Kooperationspartner der DekaBank.
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