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Entgeltinformation  

  
  

 

Name des Kontoanbieters:  

Vereinigte Sparkassen  

Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab Vohenstrauß 

 

Kontobezeichnung: Bürgerkonto 

Datum: Januar 2026 

 

• Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem Zahlungs-

konto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen können.  

• Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. Umfassende In-

formationen erhalten Sie in unserem jeweils aktuellen Preisaushang, Preis- und Leistungsverzeich-

nis sowie der Sondervereinbarung Privatgiro.  

• Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenlos erhältlich.  

  
 

Dienst  Entgelt   

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste   

 
Kontoführung Bürgerkonto  
  
umfasst ein Dienstleistungspaket*1 bestehend aus:  

  
Überweisung/Echtzeitüberweisung beleglos 
- Wero-Zahlungsfunktion "Geld senden", "auf Geldanforderung 

antworten", "Geld spenden" (Überweisung) 
- Wero-Zahlungsfunktion "„E-Commerce und M-Commerce“  

(Überweisung) 
 
Gutschrift einer Überweisung/Echtzeitüberweisung 
- Wero-Zahlungsfunktion "Geld empfangen" zugunsten Privatkon-

ten) 
 
Dauerauftrag 
- Einrichtung im Auftrag des Kunden 
 
Berechtigte Ablehnung der Einlösung einer Lastschrift   
- per elektronischem Postfach 
 
Berechtigte Ablehnung der Ausführung eines Überweisungsauftrages 
- per elektronischem Postfach 
 

 
Monatlich  
 
Jährliche Gesamt-
entgelte  

 

 
5,95 EUR  

 
71,40 EUR 
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Bargeldeinzahlung  
- auf eigenes Konto  
- am eigenen Geldautomaten 
 
Bargeldauszahlung  
- am eigenen Schalter 
- an eigenen Geldautomaten mit der Debitkarte (Sparkassen-

Card und Sparkassen-Card Debit Mastercard) 
 
Online- und Mobile-Banking 

- Zugang zu Online-/Mobile-Banking  

- Elektronisches Postfach  

- PushTAN 
- ChipTAN 

- Kontowecker (außer Benachrichtigung für Echtzeitüberwei-
sung per SMS an den Zahlungsempfänger und Benachrichti-
gung über sonstige Ereignisse per SMS) 

- Sparkassen-App und Wero-Funktion 
- Kontoauszug über elektronisches Postfach 

 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in Euro im EWR 

  
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste werden getrennt in 
Rechnung gestellt. 
  

 
   

Zahlungen (ohne Karten)   

 
Überweisung   
  
  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  

 
Überweisung/Echtzeitüberweisung mit IBAN in Euro inner-
halb der Sparkasse und an einen anderen Zahlungsdienst-
leister  
 

- beleghafte Überweisung/Echtzeitüberweisung     

 von Kunde ausgefüllt 

 von Mitarbeiter ausgefüllt 
  

- beleglose Überweisung/Echtzeitüberweisung   
 

- Wero-Zahlungsfunktion "Geld senden", "auf Geldanforde-
rung antworten", "Geld spenden" (Überweisung) 

 

- Wero-Zahlungsfunktion „E-Commerce und M-Commerce“ 
(Überweisung) 

 

- Eilüberweisung   
 

- Eilüberweisung zur Bargeldauszahlung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
  
 
 
 

2,00 EUR 
2,00 EUR  

  
0,20 EUR  

 
 

*2 
 

 
*2 

 
zzgl. 15,00 EUR  

 
15,00 EUR  
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Überweisung, die auf eine andere Währung eines EWR- 
Mitgliedstaates lautet, an einen anderen Zahlungsdienstleis-
ter 
 

- beleghafte Überweisung (von Kunde oder Mitarbeiter aus-
gefüllt) 

 
 
 
 

- beleglose Überweisung  
 
 
 
 

 
-  Eilüberweisung 

 
 
 
 
 

1,50 %o, 
mind. 10,00 EUR 

zzgl. Courtage  
0,25 %o,  

mind. 1,00 EUR  
 

1,00 %o, 
mind. 5,00 EUR 

zzgl. Courtage  
0,25 %o,  

mind. 1,00 EUR 
 

zzgl. 15,00 EUR 
  

  
Gutschrift  
einer  
Überweisung  
 
 
 
  
  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   
In Euro aus den EWR-Staaten je Gutschrift: 
  

- Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse 
 

- Überweisung mit IBAN in Euro von einem anderen Zah-
lungsdienstleister 

 

- Überweisung ohne Angabe von IBAN in Euro von einem an-
deren Zahlungsdienstleiter  

 

- Echtzeitüberweisung mit IBAN in Euro  
 

- Wero-Zahlungsfunktion "Geld empfangen" zugunsten Pri-
vatkonten) 

 
Überweisung, die auf eine andere Währung eines EWR- 
Mitgliedstaates lautet von einem anderen Zahlungsdienst-
leister 
  
 
 
 
Eilüberweisung, die auf eine andere Währung eines EWR- 
Mitgliedstaates lautet 
  
  

 
 
 

0,65 EUR 
 
 

0,65 EUR 
 

 
0,65 EUR 

 
0,65 EUR 

 
 

*2 
 

1,50 ‰,  
mind. 10,00 EUR  
max. 150,00 EUR  

zzgl. Courtage  
0,25 ‰,  

mind. 1,00 EUR 
 

1,50 ‰,  
mind. 10,00 EUR  
max. 150,00 EUR  

zzgl. Courtage  
0,25 ‰,  

mind. 1,00 EUR 
 

  
Dauerauftrag   

 
In Euro innerhalb der EWR-Staaten  
  

- Einrichtung im Auftrag des Kunden  
 

- Änderung im Auftrag des Kunden  
 

- Ausführung per Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb 
der Sparkasse  

 

- Ausführung per Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister  
 

- Ausführung per Echtzeitüberweisung 
 

 
 
 

*2  
  

1,50 EUR   
  
 

0,65 EUR  
 
  

0,65 EUR 
 
 

0,65 EUR 
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Lastschrift   

 
In Euro aus EWR-Staaten, je Einlösung  
 

- Einreichung innerhalb der Sparkasse  
 

- Einreichung von einem anderen Zahlungsdienstleister 
 

- Einreichung aus weiteren Staaten (SEPA-Drittstaaten) 
 

 
 
 

0,65 EUR  
 

0,65 EUR 
 

0,65 EUR    
 

  
Berechtigte 
Ablehnung der 
Einlösung  
einer Last-
schrift   

 
In Euro aus EWR-Staaten  
 

- per Postversand  
 

- per elektronischem Postfach 

 
 
 

0,90 EUR  
 

*2 
 

  
Berechtigte 
Ablehnung der 
Ausführung ei-
nes Überwei-
sungsauftra-
ges 

 
In Euro aus EWR-Staaten  
 

- per Postversand  
 

- per elektronischem Postfach 
 

  
  

 
0,90 EUR  

 
*2 

 
Kontoauszug 
papierhaft 

 
Ausdruck über Kontoauszugsdrucker  
 
-  je Kontoauszug (1 Freiposten im Monat) 

 
 
 

0,50 EUR 

 

Karten und Bargeld   

  
Ausgabe einer 
Debitkarte   
 

 

- Siehe entsprechendes Dienstleistungspaket (letzte Seiten) 
 

 
 

  
Bargeld- 
einzahlung  
 

 
in Euro, auf eigenes Konto   
 

- Einzahlung am Schalter  
 

- Einzahlung am Geldautomaten  
 

 

 
*2 

 

*2 

  
Bargeld- 
auszahlung   
am eigenen 
Schalter 
 

 
in Euro an eigene Kunden mit der  
 

- Sparkassen-Card (Debitkarte), Sparkassen-Card Debit Mas-
tercard (Debitkarte)  

 
 
 

*2 

 
Bargeld- 
auszahlung   
am Schalter 
von fremden 
Zahlungs-
dienstleistern 
  

 
in Euro mit der 
 
- Mastercard Basis (Debitkarte) 

 

 
 

 
*2 

 

 
 

 

Bargeldaus-
zahlung mit 
der Debitkarte 
am eigenen 
Geldautoma-
ten  

 
- Sparkassen-Card (Debitkarte) 
 
- Sparkassen-Card Debit Mastercard (Debitkarte) 

 
*2 

 
*2 
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Bargeldaus-
zahlung mit 
der Debitkarte 
am fremden 
Geldautoma-
ten  

 

- bei Sparkassen, die am Heimatsparkassenmodell teilneh-
men 

 

- bei ZD im EWR, die ein direktes Kundenentgelt erheben, 
Verfügungen in Euro (im girocard-, Maestro-, Debit Master-
card- und V PAY-System) 

 

- bei ZD im EWR, die kein direktes Kundenentgelt erheben, 
Verfügungen in Euro (im Maestro-, Debit Mastercard- und V 
PAY-System) 
 
 

 

 
 

0,65 EUR 
 
 
 

0,65 EUR 

 
 

4,90 EUR 
zzgl. 0,65 EUR 

 
Bargeldaus-
zahlung mit 
der Debitkarte 
am fremden 
Geldautoma-
ten in Fremd-
währung 
 

 

- bei ZD im EWR im Maestro-, V PAY- oder Debit Mastercard-
System in Fremdwährung 
 
* in EWR-Fremdwährung 
   zzgl. Währungsumrechnungsentgelt 
 
 
       * in Drittstaatenwährung 

 
 

- bei ZD außerhalb des EWR in Fremdwährung im Maestro-,  
V PAY- oder Debit Mastercard-System  

 

 

 

 

 

4,90 EUR 
1,00 % d. Umsatzes, 

zzgl. 0,65 EUR 
 

4,90 EUR 
zzgl. 0,65 EUR 

 
 

4,90 EUR 
zzgl. 0,65 EUR 

 
Bargeldaus-
zahlung mit 
der Debitkarte 
am eigenen 
Geldautoma-
ten 
 

 
- Mastercard Basis (Debitkarte) 
 

 
2,00 % d. Umsatzes, 

mind. 6,00 EUR 
 

 
 

 
Bargeldaus-
zahlung mit 
der Debitkarte 
am fremden 
Geldautoma-
ten in Euro 
 

 
- Mastercard Basis (Debitkarte) 
 
 

 
2,00 % d. Umsatzes, 

mind. 6,00 EUR 
 
 

 
Bargeldaus-
zahlung mit 
der Debit-
karte an frem-
den Geldauto-
maten in 
Fremdwäh-
rung 

 

- Mastercard Basis (Debitkarte) 
 
* im EWR in EWR-Fremdwährung 
 
   zzgl. Währungsumrechnungsentgelt 
 
* in Drittstaatenwährung 

 
   zzgl. Währungsumrechnungsentgelt 

 
 * außerhalb des EWR in Fremdwährung 

 
   zzgl. Währungsumrechnungsentgelt 

 
 
 

2,00 % d. Umsatzes,  
mind. 6,00 EUR 

1,75 % d. Umsatzes 
 

2,00 % d. Umsatzes,  
mind. 6,00 EUR 

1,75 % d. Umsatzes 
 

2,00 % d. Umsatzes,  
mind. 6,00 EUR 

1,75 % d. Umsatzes 
 

  
Einsatz der 
Debitkarte 
zum Bezahlen 
in Euro im 
EWR 
  

 
 

- Sparkassen-Card (Debitkarte) und Sparkassen-Card Debit 
Mastercard (Debitkarte) 

 

 
 

*2 
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Einsatz der 
Debitkarte 
zum Bezahlen 
in Fremdwäh-
rung 
 

 
- Sparkassen-Card (Debitkarte) und Sparkassen-Card Debit 

Mastercard (Debitkarte) 
 

*  im EWR 
 

   -  in EWR-Fremdwährung 
 

 
      zzgl. Währungsumrechnungsentgelt 
 
   - in Drittstaatenwährung 

 
 
 

* Außerhalb des EWR 

 
 
 
 

 
 

1,00 % d. Umsatzes,  
min. 1,00 EUR  
max. 5,00 EUR 

1,00 % d. Umsatzes    
 

1,00 % d. Umsatzes,  
min. 1,00 EUR 
max. 5,00 EUR 

 
1,00 % d. Umsatzes,  

min. 1,00 EUR  
max. 5,00 EUR 

 

  
Einsatz der  
Debitkarte 
zum Bezahlen 
in Euro im 
EWR 

 
 
 
- Mastercard Basis (Debitkarte) 

 
 

 
*2 

  
Einsatz der  
Debitkarte 
zum Bezahlen 
in Fremdwäh-
rung 

 
- Mastercard Basis (Debitkarte) 

 
*  im EWR 

 
   -  in EWR-Fremdwährung 
      Währungsumrechnungsentgelt 
 
   - in Drittstaatenwährung 

 
* Außerhalb des EWR 

 

  
 
 

 
 
 

 1,75 % d. Umsatzes  
 

1,75 % d. Umsatzes  
 

 1,75 % d. Umsatzes 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 

 
Eingeräumte 
Kontoüberzie-
hung (Disposi-
tionskredit)  
  
Geduldete 
Kontoüberzie-
hung   
 

 
 
 
 
- Dienst nicht verfügbar 
 
 
 
- Dienst nicht verfügbar 
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 Dienstleistungspaket  Entgelt   

  
Paket Sparkassen-Card (Debitkarte), einschließlich 
- Ausgabe einer Debitkarte (Sparkassen-Card)  

-> Neuausgabe nicht mehr möglich 

- Wunsch-PIN  

- Digitale Karte für mobiles Bezahlen 
 

 
Monatlich (Entgelt wird jährlich 
im Voraus berechnet)  
 
Jährliche Gesamtentgelte   

 

 
1,00 EUR 

 
12,00 EUR 

  
Paket Sparkassen-Card Debit Mastercard (Debitkarte), ein-
schließlich 

- Ausgabe einer Debitkarte (Sparkassen-Card Debit Master-
card)  

- Wunsch-PIN  

- Digitale Karte für mobiles Bezahlen  

-  

 
Monatlich (Entgelt wird jährlich 
im Voraus berechnet)  
 
Jährliche Gesamtentgelte   

 
 

1,50 EUR 
 

18,00 EUR 
 

 
Paket Mastercard Basis (Debitkarte), einschließlich 
- Ausgabe einer Debitkarte (Mastercard Basis) 

- Wunsch-PIN  

- Kontaktlos bezahlen 

- Online-Käuferschutz 

- Digitale Karte für mobiles Bezahlen  

- 24-Stunden-Notfallservice auf Reisen 
 

 
Monatlich (Entgelt wird jährlich 
im Voraus berechnet)  
 
Jährliche Gesamtentgelte   

 
  

2,50 EUR  
 

30,00 EUR  

 
*1 Die unter Dienstleistungspaket aufgeführten Dienste sind unbegrenzt im Dienstleistungspaket enthal-

ten, soweit keine Begrenzung angegeben ist.  
*2 unbegrenzt im Paket enthalten (siehe „Kontoführung“)  
*3 begrenzt im Paket enthalten (siehe „Dienstleistungspaket“)  


