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Rollende Sparkasse seit einem Jahr auf Tour
Die mobile Geschiftsstelle der Vereinigte Sparkassen Eschenbach i.d.OPf.
Neustadt a.d.Waldnaab VohenstrauR garantiert Beratung und Service vor Ort.

Seit einem Jahr lenkt Dieter Seidl die mobile Geschdftsstelle der Vereinigte
Sparkassen Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab Vohenstraul’ durch den
oberpfalzischen Landkreis Neustadt a.d.Waldnaab. Unterstiitzt wird er dabei von
Karl Meiler. An insgesamt sieben Haltestellen im Geschaftsgebiet wird die
Bevolkerung an vier Tagen in der Woche mit Finanzdienstleistungen versorgt.

Positive Bilanz nach bestandener Feuertaufe

Nach den ersten zwd6lf Monaten, in denen die ,Mobile Sparkasse® in den sieben
Gemeinden Flossenbiirg, Neustadt am Kulm, Parkstein, Schirmitz, Schlammersdorf,
Tannesberg und Waldthurn im Einsatz war, zieht man eine positive Bilanz. Der
Sparkassen-Service auf Radern hat seine Feuertaufe bestanden.

Vision wahr geworden

»Unsere Vision eines flexiblen Service mit kompetenter Beratung, umfassenden
Bankdienstleistungen und den gewohnten Sicherheitsstandards hat sich
durchgesetzt®, stellt Vorstandsvorsitzender Josef Pflaum zufrieden fest. Das
Angebot des Sparkassenbusses werde an den Haltestellen sehr gut angenommen.
Innerhalb des vergangenen Jahres hatten mehr als 5.000 Kunden die mobile
Geschiftsstelle genutzt.
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Bankgeschiafte auf Riadern

Nachdem Dieter Seidl das Fahrzeug kontrolliert und die technischen Einrichtungen,
wie EDV, den Geldautomat mit Kontoauszugsdrucker, die Heizung bzw. an heil’en
Tagen die Liftungsanlage gestartet hat, macht er sich morgens auf den Weg zur
ersten Haltestelle seiner Tages-Tour. In der Regel steht er den Kunden an den
Haltepunkten etwa jeweils eineinhalb Stunden zur Verfiigung. Nur mittwochs bleibt
der rot-weiRBe Sparkassen-Laster in der Garage. Dann wird das Fahrzeug gepflegt
und gewartet. Fiir Dieter Seidl und seinen Vertreter Karl Meiler stehen Schulungen,
Besprechungen oder die Vorbereitung von Kundenterminen an.

Der persdnliche Kontakt zum Kunden werde in der mobilen Geschdftsstelle — wie
auch in den Filialen vor Ort - groB geschrieben. ,Mit Dieter Seidl haben wir auf den
richtigen Mann gesetzt®, ist der Vorstandsvorsitzende Josef Pflaum tberzeugt.

Tierischer Besuch

Dieter Seidl ist bei den Kunden beliebt. Inzwischen hat er in einigen Orten schon
eine kleine Fangemeinde, bekennt er mit einem Augenzwinkern. Da komme es
schon vor, dass man von einer treuen Kundin mit Blumen aus deren Garten
Uberrascht werde, schmunzelt der Fahrer des Sparkassenbusses. Auch tierischer
Besuch sei im ersten Jahr nicht ausgeblieben. Einmal habe sich ein Hund in den
Wartebereich in der Mobilen Sparkasse verirrt und wenige Wochen spdter wartete
sogar ein Hahn vor der Tiir.

Erstmals Sparkasse auf Radern vor 43 Jahren unterwegs

Bereits im Jahr 1974 schickte die Vereinigte Sparkasse des Landkreises Neustadt
a.d.Waldnaab eine fahrbare Geschiftsstelle auf die Stralle. Bis 1990 war der
Sparkassenbus in kleineren Orten im Einsatz.
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Mobile Sparkasse. /

Bei einem Pressetermin in Waldthurn zogen Vorstandsvorsitzender Josef Pflaum (Mitte) und sein
Vorstandskollege Gerhard Hosl (links) im Beisein von Bilirgermeister Josef Beimler gemeinsam mit
Dieter Seidl (Zweiter von rechts) eine positive Bilanz. Im Hintergrund hebt ein Kunde Geld am SB-
Automaten der Mobilen Sparkasse ab.

Fiir weitere Informationen oder Fragen:

Frau Jessica Fechner

Vereinigte Sparkassen

Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab Vohenstraul
Sparkassenplatz 1, 92660 Neustadt a.d. Waldnaab
Telefon 09602 936-5172

jessica.fechner@vspk-neustadt.de




