5 Vereinigte Sparkassen [EY.] Raiffeisenbank

Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab VohenstrauB R AuerbaCh'Freihung EG

Presseinformation

Weiherhammer, Dezember 2020

Ein Gebdude, zwei Banken
Sparkasse und Raiffeisenbank kooperieren am Standort Weiherhammer

Ab dem 21. Dezember 2020 betreiben die Vereinigte Sparkassen Eschenbach i.d.OPf. Neu-
stadt a.d.Waldnaab Vohenstraul’ und die Raiffeisenbank Auerbach-Freihung eG eine ge-

meinsame Bankfiliale in der Gemeinde Weiherhammer.

»-von diesem zukunftsweisenden Zusammenschluss kénnen alle Parteien profitieren®, be-
tonen die Vorstande beider Hauser in einer gemeinsamen Erklarung. In dem urspriinglich
von der Sparkasse allein betriebenen Gebaude sind die Tiren kiinftig fiir Kunden beider
Institute geo6ffnet. Der Standort Weiherhammer wird so nachhaltig fiir die Kundinnen und

Kunden gesichert.

Die gemeinsame Nutzung der Geschaftsraume erfolgt kiinftig zu abwechselnden Service-
zeiten: Montag und Donnerstag sind die Ansprechpartner der Sparkasse, Dienstag und
Freitag die Ansprechpartner der Raiffeisenbank fiir ihre Kunden da.

Beratungstermine kénnen weiterhin von Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
vereinbart werden. Das Gesprdch findet dann in den abgeschlossenen Beratungsrdumen

der Geschaftsstelle, digital oder auch gerne beim Kunden zu Hause statt.
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Neben der persénlichen Beratungs- und Serviceleistung stehen den Kundinnen und Kun-
den auch Selbstbedienungsterminals zur Verfligung. Ein gemeinsam betriebener Geldau-
tomat versorgt die Kunden beider Hauser kostenlos mit Bargeld. Komplettiert wird dieses

Angebot durch die Kontoauszugsdrucker beider Institute.
Die Diskretion bleibt nach wie vor uneingeschrankt gewadhrleistet, da weder Kunden noch

Mitarbeiter Einblicke in die Geschdfte des anderen Kreditinstituts erhalten. Zudem sorgt

eine getrennte IT-Infrastruktur fir den notwendigen Schutz der Kundendaten.

Fiir weitere Informationen oder Fragen:

Andreas Geyer

Vereinigte Sparkassen

Eschenbach i.d.OPf. Neustadt a.d.Waldnaab Vohenstraul}
Sparkassenplatz 1, 92660 Neustadt a.d.Waldnaab
Telefon: 09602 936-5175

andreas.geyer@vspk-neustadt.de

Karin Schwemmer

Raiffeisenbank Auerbach-Freihung eG

Oberer Marktplatz 13,91275 Auerbach i.d.OPf.
Telefon: 09643 939-107

karin.schwemmer@rb-auerbach-freihung.de
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